T
MANISA VALILIGI
IL EMNIYET MUDURLUGU
TRAFIK TESCIL VE DENETLEME SUBE MUDURLUGU

HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN
SIRA : ; . - : TAMAMLANMA
NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI
(EN GEC SURE)
1 Plaka Ye Ruhs'at Zayi Dilekge ile ara¢ sahibinin miiracati 10 DAKIKA
Islemleri
g, | SWMEMukerGTen BISRE | e e, Rtk et 10 DAKIKA
Degisikligi
3 Engellllerll((ill:t:\rag Park Arag sahibi dilekgesi, Kimlik Belgesi, Engelli Raporu, Fotograf 10 DAKIKA
4 Ozel Plaka Tabhsisi Arag faturasi. Teknik Belgesi, Kimlik Belgesi S DAKIKA
Trafik Ceza Ve Siiriicii Belge
5 Sorgulamasi Cikt1 Verilme Kimlik ve Striicii Belgesi 5 DAKIKA
i§lemi
Siiriicii Belgesinde Tec. Kimlik
6 Numarasi Miikerrer Olan 5 DAKIKA

Vatandasla llgili islemler




Aracin ilk Tescilini ve Arag
Uzerinde Yapilan Tadilat:
Noterde ruhsata isletme

7 o ¥ g Kimlik, Fatura ve Tadilat Belgesi Veya Vekaletname 15 DAKIKA
suresini gecirenler hakkinda
Trafik Cezasi Diizenleme ve
sisteme isleme
Hatali Diizenlenen Trafik
8 Cezalarmin kontrolii ve Kimlik ve Ruhsat ve Dilek¢e 30 DAKIKA
Hatanmn Diizeltilmesi
Mahkemeler Tarafindan Iptal
9 E‘dllen Trat:ik Cfazalarmm Kimlik ve Mahkeme Karar: 15 DAKIKA
Sistemden Iptali ve Sahsa
Iptal Belgesi Verilmesi.

I-Muracaatta bulunanin (Arag sahibi, siiriiciisii veya kazaya karisan diger yol
kullanicilar) Nitfus Clizdan1 (Vekéletname ile alinacaksa Noter ‘den alinan

10 TraﬁkgKazasn T.esplt. vekaletname) 5 DAKIKA

Tutanaginin verilmesi
Araglar lizerindeki eksikligin giderildigine Evraklar;
24 Saatlik Takograf Ciktisi, Kalibrasyon Evrag
Logo’nun Noteliklerce Ruhsata Islenmesini saglamak
Tescilsiz Araglarin Tescilinin Yapilmasini saglamak
Uzeri i Yonetmelige Aykir Plakalarin Noterliklerce Yénetmelige uygun hale getirilmesini ;
1 Araclar Uzerindeki Men ge Ay geuyg g 15 DAKIKA

Serhinin Kaldirilmasi Islemleri

saglamak.
Egzoz Tespitinin Yapilmasi igin Tlvtiirk’e Havale Evrag
Egzoz Mevzuata Uygundur Eﬁ@m

Fiziki olarak arag kontrolgnunja@ﬂmﬁsl “‘I‘Je fotograflanmasi
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Alkollii I¢ki Alarak Arag
Kullanmaktan Dolay1 Gegici
Olarak Geri Alinan Siiriicii
Belgelerinin Teslim islemleri

1.Kez (6 Ay) Siire Ile Geri Almanlar:

1-Miiracaatta bulunanin Niifus Ciizdan1 (Vekaletname ile alinacaksa Noter ‘den alinan
vekéletname)

2-Surticilerin siirlicii belgelerini teslim alma asamasinda Pol-Net kayitlarinda
herhangi bir sakinca bulunmamasi (Biiro personelince kontrolii yapilacaktir.)

3-Trafik idari para cezasi borcu bulunmamast (Pol-Net sistem kayitlari esas
alinacaktir.)

2.Kez (2 Y1) Siire Ile Geri Alinanlar:

1-Muracaatta bulunanin Niifus Clizdani (Vekéletname ile alinacaksa Noter ‘den alinan
vekaletname)

2-Strtictlerin siiriicti belgelerini teslim alma asamasinda Pol-Net kayitlarinda
herhangi bir sakinca bulunmamas: (Biiro personelince kontrolii yapilacaktir.)

3-Trafik idari para cezasi borcu bulunmamasi (Pol-Net sistem kayitlari esas
alinacaktir.)

4-il Saglik Midiirliigiinden alinan Siiriici Davranislar1 Gelistirme Egitim Belgesi
3.Kez (5 Yil) ve Daha Fazla Siire ile Geri Almanlar:

1-Miiracaatta bulunanin Niifus Clizdani (Vekéletname ile alinacaksa Noter ‘den alinan
vekaletname)

2-Siriiciilerin, siiriicii belgelerini teslim alma asamasinda Pol-Net kayitlarinda
herhangi bir sakinca bulunmamasi (Biiro personelince kontrolii yapilacaktir.)

3-Trafik idari para cezas1 borcu bulunmamasi (Pol-Net sistem kayitlari esas
alinacaktir.)

4-Psikoteknik degerlendirme ve Psikiyatri Muayene Raporu

15 DAKIKA
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100 Ceza Puanindan Dolay:

Gegici Olarak Geri Alinan

Siiriicii Belgelerinin Teslim
islemleri

1.Kez (2 Ay) Siire Ile Geri Alinanlar:

1-Miiracaatta bulunanin Niifus Ciizdani (Vekaletname ile alinacaksa Noter ‘den alinan
vekaletname 2-Siiriiciilerin siiriicii belgelerini teslim alma asamasinda Pol-Net
kayitlarinda herhangi bir sakinca bulunmamasi (Biiro personelince kontrolii
yapilacalktir.)

3-Surticti Kursundan, Trafik Cevre Bilgisi Egitimi aldigina dair belge

2.Kez (4 Ay) Siire fle Geri Alinanlar:

1-Muracaatta bulunanin Niifus Clizdan1 (Vekaletname ile alinacaksa Noter ‘den alinan
vekaletname 2-Siiriiciilerin, siiriici belgelerini teslim alma asamasinda Pol-Net
kayitlarinda herhangi bir sakinca bulunmamasi (Biiro personelince kontrolii
yapilacaktir.)

3-Stirtict Kursundan Trafik Cevre Bilgisi Egitimi aldigina dair belge

4-Psikoteknik degerlendirme ve Psikiyatri Muayene Raporu

10 DAKIKA

o
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Kirmuzi Isik Kuralim Ihlal

I-Miracaatta bulunanin Niifus Ciizdam (Vekaletname ile alinacaksa Noter ‘den alinan
vekaletname)
2-Siirticiilerin siiriicii belgelerini teslim alma asamasinda Pol-Net kayitlarinda

14| Nedeniyle Geri Alinan Siiriicii herhangi bir sakinca bulunmamas: (Biiro personelince kontrolii yapilacaktir.) 10 DAKIKA
Belgelerinin Teslim Islemleri | 3- Kirmuz1 1sik kuralm aym yil igerisinde 6 ve 9 kez ihlal edenlerden ayrica
Psikoteknik degerlendirme ve Psikiyatri Muayene Raporu istenir.
1-Miiracaatta bulunamn Niifus Clizdam (Vekaletname ile alinacaksa Noter ‘den alinan
vekéletname)
Hiz ihlalinden (Radar) Dolay | 2-Stirticiilerin siiriicii belgelerini teslim alma asamasinda Pol-Net kayitlarinda
15 Gecici Olarak Geri Alinan herhangi bir sakinca bulunmamas (Biiro personelince kontrolii yapilacaktir.) 10 DAKIKA
Siiriicii Belgelerinin Teslim 3- Psikoteknik degerlendirme ve Psikiyatri Muayene Raporu
islemleri 4-Trafik idari para cezas1 borcu bulunmamast (Pol-Net sistem kayitlar esas
alinacaktir.)
Aracin el freninin cekilmesi |-Miiracaatta bulunamn Niifus Clizdan1 (Vekaletname ile alinacaksa Noter’den alinan
suretiyle veya baska vek?hitn_gm@ k. e 4
yontemlerle aracin ani olarak 2'—Suruculerm stiriici belgele.:_rlm teslim a‘lma a§ama51"nda Polnet kayitlarinda herhangi .
16 yoniiniin degistirilmesi veya bir sqkmca b.l,ﬂum?amam.(Buro pers.opehqce kontrolii yapilacaktir.) 15 DAKIKA
kendi etrafinda déndiiriilmesi | 3- PSikoteknik degerlendirme ve Psikiyatri Muayene Raporu
nedeniyle geri alinan siiriicii 4-Trafik idari para cezasi borcu bulunmamasi (Polnet sistem kayitlari esas alinacaktir.)
belgelerinin teslim islemleri
1-Men iglemine ait tesis edilen islemin eksikliginin giderilmesi
2-Aracin teslim alma asamasinda Polnet kayitlarinda herhangi bir sakinca
bulunmamas (Biiro personelince kontrolii yapilacaktir.)
Trafikten Men Edilen 3-Arag sahibinin, siiriicii belgesi veya kimligi (Vekaletname ile alinacaksa Noter’den ‘
17 (Otoparka Cekilen) Araglarin | alinan vekaletname, Muvafakatname ile alinacaksa Muvafakatnamenin faks1) 10 DAKIKA

Teslim Islemleri

4-Men edilen araca uygun sinifta siiriicii belgesi
5-Araca ait belgeler (Trafik Sigortasi, Ruhsat, Icra satis belgeleri vb.)
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Trafikten Men Edilen
(Otoparka Cekilen) Araclarin
Ruhsat Sahipleri Haricindeki

Siiriiciilere Teslimi.

A ) Miiracaati Alan Trafik Birimince Yapilacak Islemler:

1-Polnet arag projesinden sorgulama yapilarak, aracin bizzat basvuran veya noterden
yetki verilen gergek/tiizel kisiye ait olup olmadifi kontrol edilecektir.

2-Miiracaat sahibinin niifus ciizdan: veya siiriicii belgesi fotokopisi, ayrica tiizel kisilik
adina kayitli arag ise imza sirkiisii, resmi kurum/kurulus araci ise resmi yazi ve sivil
toplum Orgiitii (dernek, vakif vb.) ise yonetim kurulu karar1 alinacak

3-Trafik Kurulusumuzda miiracaat: alan personel tarafindan “MUVAFAKATNAME”
diizenlenecektir.

4-Diizenlenen Muvafakatname, bizzat miiracaat eden kisi tarafindan imzalanacak ve
miracaati alan personel tarafindan onaylanacaktir.

5-Muvafakatname, bizzat miiracaat: alan birimce 6ncelikle elektronik ortamda
EBDYS veya faks ile trafikten men islemini yapin trafik kurulusuna génderilecektir.
B ) Muvafakatnameyi Alan Trafik Birimince Yapilacak islemler:
1-Muvafakatname faks ile génderilmis ise alan birim tarafindan evrak iizerinde
bulunan faks numarasinin génderen trafik kuruluguna ait olup olmadig teyit edilecek,
2-Muvafakatnameyi alan trafik kurulusumuzca, trafikten men edilen aracin teslim
edilecegi kisiye ait niifus clizdam veya siiriicii belgesi fotokopisi,

3-Muvafakatname verilen kisinin Pol-Net’ten siiriicii belgesi sorgulamasi yapilarak
stirlict belgesinin o araci kullanmaya yetki verip vermedigi ile gegerliligi kontrol
edilecek ve herhangi bir olumsuzluk gériilmemesi halinde arag teslim edilecektir.
NOT: Herhangi bir nedenle sahibine ulasilamayan araglar, Pol-Net sorgusu da
yapilarak teslim edilmesinde herhangi bir sakinca yok ise arac siiriiciisiine teslim
edilecektir.

15 DAKIKA

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi, eksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede

tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

[Ik Miiracaat Yeri  IL EMNIYET MUDURLUGU Ikinci Miiracaat Yeri  IL EMNIYET MUDURLUGU

[sim Miinire DILBER Isim ILKER CETINKAYA

Unvan TRAFIK TESCIL VE DENETLEME Unvan IL EMNIYET MUDUR YARDIMCISI
SUBE MUDURU

Adres Uncubozkdy Mah, M.Sinan \ Adres Uncubozkdy Mah. M.Sinan Bulvar
Bulv.No:173/B MANISA ! No:173/B MANISA

Fel (0236)2314601 (5910) Tel (0236)2314601 (6200)

Faks - Faks -

E-Posta munire.dilber@egm.gov.tr E-Posta ilker.cetinkaya@egm.gov.tr




